
WWhhaatt  iiss  SSppeeeedd  CCooaacchhiinngg??  

OOnnee  ooff  oouurr  ccoonnssuullttaannttss  wwiillll  aaccccoommppaannyy  yyoouurr  uusseerrss  ffoorr  aa  ttwwoo  hhoouurr  
sseessssiioonn  ttoo  aannsswweerr  tthheeiirr  qquueessttiioonnss  aanndd  ttoo  aacccceelleerraattee  aanndd  ooppttiimmiissee  
tthheeiirr  ddaaiillyy  ooppeerraattiioonnss  aanndd  wwoorrkk  mmeetthhooddss..

FFiirrsstt,,  wwee  ddeevveelloopp  aanndd  vvaalliiddaattee  tthhee  ppllaannnniinngg  ooff  tthhee  
iinntteerrvveennttiioonn::  AAllll  uusseerrss  ttoo  bbee  ccooaacchheedd  aarree  lliisstteedd  aanndd  aa
ddeettaaiilleedd  sscchheedduullee  iiss  ddeevveellooppeedd  wwiitthh  ssttrriicctt  sscchheedduulleess  ttoo  
bbee  mmeett  ((ttwwoo  hhoouurrss  ppeerr  uusseerr))..

SSeeccoonndd,,  tthhee  ccooaacchhiinngg  sseessssiioonn  ttaakkeess  ppllaaccee::  eevveerryy  uusseerr
pprreesseennttss  tthheeiirr  mmooddeess  ooff  ooppeerraattiioonn  aanndd  tthhee  pprroobblleemmss
eennccoouunntteerreedd..  OOuurr  ccooaacchh  wwiillll  rreessppoonndd  ttoo  tthhee  sscceennaarriiooss
pprreesseenntteedd  bbyy  pprrooppoossiinngg  ffuunnccttiioonnaall  aassttuutteenneessss  aanndd  
aaddvviiccee  ffoorr  ooppttiimmiissiinngg  tthheeiirr  ddaaiillyy  uussee  ooff  CCOOSSWWIINN..

IInn  tthhee  ffiinnaall  ssttaaggee  ooff  tthhee  sseessssiioonn,,  wwee  wwiillll  oorrggaanniissee  aa  rroouunndd
ttaabbllee  ddiissccuussssiioonn  ttoo  ccrreeaattee  aa  ssyynntthheessiiss  ooff  tthhee  ddiiffffeerreenntt
ssoolluuttiioonnss  ssuuggggeesstteedd  aanndd  ddiissccoovveerr  tthhee  bbeesstt  ssoolluuttiioonn  ffoorr
tthhee  uusseerr..

TThhee  rreessuulltt  iiss  iimmmmeeddiiaattee  !!  
YYoouu  wwiillll  sseeee  tthhee  ttiimmee  ssaavviinngg  aacchhiieevveedd  tthhrroouugghh  aassttuutteenneessss  

aanndd  aaddvviiccee  ggiivveenn  bbyy  oouurr  ccooaacchh  aatt  tthhee  eenndd  ooff  tthhee  sseessssiioonn!!

TThhee  ssttaaggeess  ooff  SSppeeeedd  CCooaacchhiinngg::  

SSppeeeedd  CCooaacchhiinngg™ :

OOppttiimmiissee  yyoouurr  ddaaiillyy  uussee  ooff  CCOOSSWWIINN

TT



EExxaammpplleess  ooff  ccoommmmoonn  uusseerr  pprroobblleemmss  tthhaatt  ccaann  bbee  rreessoollvveedd
dduurriinngg  aa  SSppeeeedd  CCooaacchhiinngg  sseessssiioonn::  

HHooww  ttoo  aacccceessss  tthhee  lliisstt  ooff  uunn--aaccttiioonneedd  JJoobb  RReeqquueessttss
wwiitthh  aa  ssiinnggllee  cclliicckk??

HHooww  ttoo  kknnooww  iinn  rreeaall  ttiimmee  tthhee  nnuummbbeerr  ooff  iinn--pprrooggrreessss
WWOO  ((wwoorrkk  oorrddeerrss))  ooff  wwhhiicchh  II  aamm  tthhee  ssuuppeerrvviissoorr  aanndd  
aacccceessss  tthheemm  wwiitthh  aa  ssiinnggllee  cclliicckk??

HHooww  ttoo  rruunn  mmyy  ddaaiillyy  rreeppoorrtt  eeaacchh  mmoorrnniinngg  aass  ssiimmppllyy  aass  ppoossssiibbllee??

HHooww  ttoo  iimmpprroovvee  tthhee  ssiimmpplliicciittyy  ooff  ddaattaa  iinnppuutt  ((oorrddeerr  ooff  tthhee  ffiieellddss  ttoo  bbee  ffiilllleedd,,
ddeeffaauullttss  iinn  tthhee  ffiieellddss,,  ffiieelldd  ffoorrmmaattttiinngg......))??

SSiivveeccoo  GGrroouupp  --  5555,,   rruuee  ddee  RRiivvooll ii   --   7755000011  PPaarriiss,,   FFrraannccee  
TTeell ..   :: ((3333))  11  7733  5544  7744  0000    --     EE--mmaaiill   ::   ccoonnttaacctt@@ssiivveeccoo..ccoomm

WWiitthh  SSppeeeedd  CCooaacchhiinngg.... ..

YYoouu   rree dduuccee  yyoouurr  kkeeyybbooaarrdd  eennttrryy  ttiimmee

YYoouu   iimmpprroovvee  tthhee  qquuaall iittyy  ooff  iinnffoo rrmmaattiioonn    aanndd  ooff  yyoouurr  

rreeppoorrttiinngg

YYoouu   aacccceelleerraattee  yyoouurr  ffeeeeddbbaacckk//rreeppoorrttss  WWoorrkk  OOrrddeerr          

YYoouu  iimmpprroovv ee  tthhee   uussee rr  ffrriiee nnddll iinneessss  ooff  yyoouurr  CCMMMMSS          

YYoouu   iinnccrreeaassee  yyoouurr  eeffffiicciiee nnccyy

YYoouu  ffiinndd  yyoouurr  iinnffoorrmmaattiioonn  mmoorree  qquuiicckkllyy

YYoouu   lleeaarrnn  ffuunnccttiioonnaall   aassttuutteenneessss  aall lloowwiinngg  yyoouu  ttoo  ooppttiimmiissee

yyoouurr  ooppeerraattiioo nnss  

YYoouu  rreedduuccee  yyoo uurr  ttrraaiinniinngg  ccoossttss
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