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Siveco Group : 40 ans d'engagement au cœur de la maintenance 
industrielle mondiale 
 

Fondé en 1986, Siveco Group célèbre cette année un anniversaire qui n'a rien d'anodin. 
Quatre décennies d'investissement constant, d'écoute du marché et de conviction que la 
gestion des actifs industriels méritait un spécialiste entièrement dédié, indépendant, et 
capable de suivre ses clients partout dans le monde. 

  

Une aventure entrepreneuriale fondée sur la conviction 

En 1986, lorsque Carlo Fichera crée Siveco Group, la GMAO (Gestion de Maintenance Assistée par 
Ordinateur) est un marché embryonnaire. Là où d'autres voient un créneau trop étroit, il perçoit une 
nécessité profonde : les entreprises industrielles ont besoin d'un partenaire qui comprend vraiment 
leurs enjeux de maintenance, de performance des équipements et de maîtrise des coûts 
opérationnels. Ce pari fondateur s'est révélé juste — et n'a jamais été abandonné. 

Pendant 40 ans, Siveco Group n'a pas dévié de sa trajectoire. Là où de nombreux acteurs du secteur 
ont été absorbés par de grands groupes informatiques généralistes, ou ont pivoté vers d'autres 
marchés, Siveco Group a fait le choix opposé : rester une société 100% indépendante, entièrement 
focalisée sur le domaine GMAO/EAM (Enterprise Asset Management). Cette indépendance n'est 
pas un détail comptable — c'est une posture stratégique qui garantit à chaque client que les 
décisions prises sont dictées par leurs intérêts, et non par des impératifs d'actionnaires extérieurs. 

Aujourd'hui, Siveco Group figure parmi les rares éditeurs mondiaux spécialisés dans le domaine 
CMMS/EAM à avoir conservé cette indépendance totale sur quatre décennies. C'est une singularité 
dans un marché qui s'est largement consolidé. 

  
À l'écoute du marché depuis toujours 

La longévité de Siveco Group repose sur une qualité rare dans le monde du logiciel industriel : 
l'écoute. Pas l'écoute de façade, mais une veille permanente, ancrée dans les réalités 
opérationnelles de ses clients. Chaque évolution de Coswin — la suite logicielle phare du groupe 
— est née d'un besoin réel, exprimé sur le terrain, dans les ateliers, les salles de contrôle et les 
directions techniques des clients. 

Cette co-construction avec les utilisateurs explique pourquoi Coswin est aujourd'hui utilisé au 
quotidien par des dizaines de milliers de professionnels dans des secteurs aussi variés que 
l'industrie manufacturière, la santé, l'énergie, le facility management, les transports ou encore la 
défense. Siveco Group n'impose pas une vision du marché — il l'accompagne, l'anticipe, et la traduit 
en fonctionnalités concrètes. 
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Cette approche a permis au groupe de traverser sans rupture les grandes transformations 
technologiques : la transition vers le web, l'essor de la mobilité, l'avènement du Cloud, puis 
l'émergence de l'IoT, du BIM, de la Business Intelligence et aujourd'hui de l'Intelligence Artificielle. 
À chaque tournant, Siveco Group a choisi l'évolution maîtrisée plutôt que la révolution imposée. 

  
Une présence mondiale, au plus près de chaque client 

L'une des forces distinctives de Siveco Group est sa capacité à suivre ses clients partout dans le 
monde, grâce à un réseau de filiales internationales et de partenaires soigneusement 
sélectionnés. Ce modèle de déploiement n'est pas un argument commercial — c'est une réalité 
opérationnelle éprouvée sur des dizaines de projets à travers l'Europe, l'Afrique du Nord, le Moyen-
Orient, l'Asie et bien au-delà. 

Que ce soit pour un grand compte industriel souhaitant déployer Coswin sur plusieurs sites dans 
différents pays, ou pour une ETI cherchant un support local réactif dans sa propre langue, Siveco 
Group dispose des ressources humaines et de la connaissance culturelle nécessaires pour garantir 
un accompagnement de proximité. Ce réseau, construit patiemment sur des décennies, constitue 
l'un des actifs les plus précieux du groupe. 

Cette dimension internationale ne s'est jamais faite au détriment de la qualité du service. Au 
contraire, elle reflète la même ambition qui anime Siveco Group depuis sa création : être un 
partenaire de long terme, pas un simple fournisseur de licence. 

  
Innover sans jamais trahir l'acquis 

L'innovation chez Siveco Group répond à une exigence particulière, souvent négligée dans les 
discours technologiques : innover sans déstabiliser. Pour des entreprises dont la continuité 
opérationnelle est vitale — une centrale électrique, un hôpital, une usine automobile — un 
changement logiciel mal maîtrisé peut être catastrophique. Siveco Group a toujours intégré cette 
contrainte au cœur de sa démarche. 

C'est pourquoi chaque nouvelle version de Coswin est conçue pour préserver l'investissement des 
clients : leurs données historiques, leurs processus métiers, leurs paramétrages spécifiques, leurs 
formations passées. L'innovation ne repart pas de zéro — elle s'appuie sur l'acquis et le renforce. 
Cette philosophie de continuité explique la remarquable fidélité des clients de Siveco Group, dont 
certains accompagnent le groupe depuis plus de vingt ou trente ans. 

La prochaine grande étape de cette innovation continue est la nouvelle version de Coswin 8i, 
prévue pour septembre 2026, qui intégrera l’usage de l'Intelligence Artificielle. L'IA n'y est pas 
une vitrine technologique : elle répond à des besoins concrets exprimés par les utilisateurs — aide 
à la décision en maintenance prédictive, exploitation intelligente des données d'équipements, 
automatisation des tâches répétitives — permettant ainsi de passer à une maintenance 
intelligente, garante de performance et de réduction des coûts. 

Coswin 8i s'enrichit également de fonctionnalités issues des technologies les plus avancées déjà 
intégrées ces dernières années : IoT, SIG, BIM, mobilité terrain, automatisation des processus et 
Business Intelligence. Chaque brique technologique a été choisie et validée avec les clients avant 
d'être intégrée. 

 
La relève assurée : Alessandro Fichera nommé Directeur Général Délégué 

En ce quarantième anniversaire, Siveco Group franchit une nouvelle étape dans sa gouvernance 
avec la nomination d'Alessandro Fichera au poste de Directeur Général Délégué du groupe. 
Cette nomination n'est pas une surprise pour ceux qui suivent l'évolution du groupe depuis plusieurs 
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années : Alessandro Fichera y occupe déjà des responsabilités stratégiques majeures, en tant que 
Directeur Général de Siveco Suisse et en assurant la supervision de la R&D du groupe ainsi 
que du réseau de filiales et partenaires en Afrique. 

Son profil reflète précisément les axes sur lesquels Siveco Group a bâti sa réputation : maîtrise 
technologique, développement international et sens du terrain. La supervision de la R&D garantit 
que l'innovation produit reste alignée avec les besoins réels des clients, tandis que son engagement 
dans le développement du réseau africain illustre la capacité du groupe à s'implanter durablement 
sur des marchés à fort potentiel. 

Cette nomination confirme une orientation délibérée de la gouvernance de Siveco Group : 
l'entreprise reste une société familiale indépendante, dont la continuité et les valeurs fondatrices 
— expertise, proximité, engagement de long terme — sont transmises et perpétuées. Dans un 
secteur soumis à des pressions constantes de consolidation et de financiarisation, ce choix de 
gouvernance est un signal fort envoyé aux clients, aux partenaires et aux équipes : la suite est 
assurée, dans le même esprit. 

  
Quarante ans, et une ambition intacte 

Célébrer 40 ans, pour Siveco Group, c'est avant tout mesurer la confiance accumulée — celle des 
clients qui renouvellent leur partenariat année après année, celle des équipes qui portent l'exigence 
du groupe avec fierté, et celle du marché qui reconnaît dans Siveco Group un acteur de référence, 
stable et visionnaire. 

Dans un secteur où la durée de vie moyenne des éditeurs logiciels se compte souvent en quelques 
années avant absorption ou reconversion, 40 ans d'indépendance et de spécialisation 
représentent une forme de maturité rare. C'est la preuve qu'il est possible de construire une 
entreprise mondiale sur une conviction profonde, de la tenir dans la durée, et de continuer à la faire 
grandir sans perdre son âme. 

Les quarante prochaines années commencent aujourd'hui. 

  

 

 

 

 

Plus d’informations : 

Siveco Group - Éditeur et intégrateur de la suite logicielle Coswin (GMAO/EAM) - Fondé en 1986 - 
Présence internationale via filiales et réseau de partenaires – www.siveco.com 

 
Pour toutes questions complémentaires, veuillez contacter : 

Siveco Group - Elodie Bouclet - 06 77 85 88 93 - ebouclet@siveco.com 

https://www.siveco.com/

